
有限会社グローバルスタンダード

機能訓練用パチンコ　困ったときの対処方法
レンタルご利用施設の職員様へ

対象：玉を使用するタイプ。下の写真は玉詰まり箇所の一例です。

玉が詰まっている状態 同じ箇所に玉がない状態

対処の手順

解決しないときのお問い合わせ

有限会社グローバルスタンダード

症状に合う項目をご確認ください。操作方法は機種によって異なります。
判断に迷う場合は、無理に作業せず当社へご連絡ください。

01　玉が詰まって流れない

1　台の電源を切ります。

2　ドアキーを左に回し、前面の枠を開けます。
　 写真はドアキーの使用例です。

3　詰まっている玉を、取り除ける範囲で取り除きます。
　 無理に押し込んだり、釘を曲げたりしないでください。

4　枠を確実に閉め、電源を入れて玉の流れを確認します。

玉が取れない・詰まる場所が分からない・繰り返し詰まる場合
作業を止め、詰まっている箇所の写真を添えて当社へご連絡ください。

02　「初期設定を行ってください」と表示される

一部の機種では、しばらく使用しなかった後に設定変更（初期化）が
必要になることがあります。下の写真は三洋製の機種の表示例です。

1　画面の表示を確認します。
写真と異なる表示の場合は、
内容を撮影してご相談ください。

2　同封の機種別説明書で、
設定変更（初期化）の手順を
確認します。

3　説明書に従い、同封の
設定キーで操作します。
電源の入切やキーの操作順は、
説明書の指示に従ってください。

4　通常の画面に戻ったことを確認してから、ご使用ください。

説明書・設定キーが見当たらない、または改善しない場合
自己判断で初期化せず、表示画面の写真を添えて当社へご連絡ください。

施設名・ご担当者名／機種名／症状が出た時期／お試しいただいた操作
上記とあわせて、症状が分かる写真や動画をお送りいただくと確認がスムーズです。
まずは当社との連絡に使用されているメールへご連絡ください。
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